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OGGETTO: avvio applicativo SIAMM-istanze web

Al Consiglio dell’Ordine degli avvocati
VERONA

Da diversi anni € in uso, presso molti uffici giudiziari italiani, il sistema web * liquidazioni spese di
giustizia”, che consente agli utenti beneficiari di pagamenti in materia di spese anticipate dall’Erario
(persone fisiche e persone giuridiche) di predisporre e di inviare le singole istanze di liquidazione
in un contesto informatizzato che dialoga telematicamente con il sistema SIAMM-ARSPG
utilizzato dalle cancellerie.

I flusso automatizzato di comunicazione tra I'utente e I'ufficio giudiziario comporta, per I’istante,
la possibilita di validare giuridicamente la richiesta inviata a mezzo PEC, con eventuale
documentazione allegata, evitando il deposito cartaceo dell’atto, nonché di monitorare lo “status™
delle richieste di liquidazione nei passaggi attraverso le competenti articolazioni dell’ufficio
giudiziario fino all’accredito delle somme dovute da parte della Tesoreria provinciale dello Stato.

I vantaggi, per I'Ufficio giudiziario, consistono nella possibilitd di acquisire direttamente sulla
piattaforma SIAMM-ARSPG le anagrafiche dei beneficiari e le richieste di pagamento presentate
dagli utenti, riducendo il rischio di smarrimento di istanze cartacee e consentendo un controllo
continuo del flusso delle lavorazioni.

L’esito positivo della sperimentazione della trasmissione dell’istanza via web, effettuata presso la
cancelleria della famiglia, supporta la scelta di estendere ’utilizzo della modalita telematica a tutta
I’area civile ed al settore penale.

L’avvio dell’utilizzo della trasmissione delle istanze di liquidazione on-line avra decorrenza dal
3/9/2018.

MODALITA’ DI UTILIZZO DELL’APPLICATIVO SIAMM-ONLINE DA PARTE
DELL’UTENTE ESTERNO

Al fine di utilizzare la piattaforma telematica I’utente esterno deve procedere alla registrazione sul
sito istituzionale del Ministero della giustizia raggiungibile al /ink https://Isg.giustizia.it. La pagina
di accesso al sistema consente il download di un manuale operativo.

Ulteriori istruzioni per la compilazione dell’istanza di liquidazione sono presenti sul sito del
Ministero della Giustizia, al seguente percorso: www.giustizia.it — come fare per — servizi on line
— scheda pratica — liquidazioni spese di giustizia — presentare richiesta o line.

Per agevolare I"utente nella selezione dei modelli di registro cui attiene la tipologia di procedimento
in relazione al quale viene presentata 'istanza di liquidazione, si allega tabella contenente le
tipologie di registri in uso presso gli Uffici giudiziari (all.1).

All’atto della registrazione della richiesta di liquidazione, la parte dovra inserire sul SIAMM gli atti
di cui al prospetto allegato (all.2).

Si raccomanda che, in fase di predisposizione dell’istanza, venga curata I'esatta compilazione di
tutti i campi, inserendo correttamente il numero di registro generale, il numero di notizia di
reato (per il settore penale), il modello di registro, il nominativo del magistrato titolare della
causa ¢ della parte ammessa al patrocinio a spese dello Stato, i nominativi delle parti e




dell’imputato e, nel riquadro cancelleria, la sezione (I civile, Il civile, Il civile, famiglia,
volontaria giurisdizione, decreti ingiuntivi/sfratti, esecuzioni mobiliari, esecuzioni immobiliari,
lavoro, fallimenti, G.I.P./G.U.P., penale dibattimentale).

Dal momento dell’inserimento e dell’invio dell’istanza di liquidazione I’utente potra visualizzare Io
stato della stessa e seguire tutte le fasi della procedura.

Quando [istanza risultera nella fase PROVVEDIMENTO LORDO ESECUTIVO (significa che
¢ stato emesso il decreto di pagamento da parte del giudice, che il provvedimento & divenuto
definitivo e che I'Ufficio spese di giustizia sta procedendo all’elaborazione del modello 1 1 ASG)
I"utente potra procedere alla compilazione ed all’invio della fattura elettronica attraverso lo SDI
(sistema di interscambio per [’inoltro delle fatture elettroniche), senza attendere ulteriori
comunicazioni da parte dell’Ufficio spese di giustizia.

Per la risoluzione di questioni tecnico-informatiche & possibile consultare il servizio help desk del
sistema SIAMM ai seguenti contatti:

Supportoutenti
Segnalazioni relative a problematiche di tipo tecnico e funzionale per I'utilizzo del sistema possono
essere indirizzate all'HelpDesk: supporto.siammigiustizia.it,

Nell’email di richiesta di assistenza & opportuno indicare anche i riferimenti telefonici.
E' disponibile, altresi, un servizio di HelpDesk telefonico al seguente numero: 06 90289117.
Si pubblichi sul sito del Tribunale.

La Presidente
Antonella MAGARAGGIA



